网络企业管理课程教学大纲

一、课程基本信息

课程编号：201409609
课程中文名称：网络企业管理
课程英文名称：Network-Enterprise Management
课程性质：专业主干课程

开课专业：电子商务

开课学期：5
总学时：32（其中理论28学时，实验0学时，上机0学时，其它4学时）
总学分：2

二、课程目标（小4号黑体）
（5号宋体）（课程目标要覆盖但不局限于培养标准中的对应的指标点）
二、课程目标
电子商务企业管理包含于网络企业管理。网络企业是基于Intranet与Internet平台运作的现代企业。通过讲述网络维力与企业管理的基本理论，使学生了解网络支持信息的基本特征与原理，掌握网路维力与企业管理之间的作用关系，以及如何利用网络加强企业管理的基本方法，使学生具有运用网络信息理念分析和解决企业管理问题的能力。

三、教学基本要求（含素质教育与创新能力培养的要求）

每项具体的教学要求应当有利于提高学生的某种素质和培养学生的某种创新能力。

[1]网络企业管理是指基于企业经营目标的网络化管理活动。企业就是承担必要社会责任和追求利润最大化的法人经济组织。在教学中，将传授企业在承担社会责任和追求利润的管理过程中的管理思想与科学方法，以及最新管理研究动态。目的在于使得学生了解管理动态，跟踪时代发展趋势，深化对企业管理本质的认识，丰富学生的专业知识，培养学生能够抓住企业关键管理问题的能力。
[2]网络企业管理运行于网络平台之上，需要回答的科学问题是：网络的支持对象是什么？如何支持的？网络的支持对象就是信息，其他一切商务活动都是通过信息来反映的。网络支持信息的支持特性力需要从网络的原本性谈起。因此，在教学中，应当传授网络支持信息的特性力及其支持原理，明确网络支持信息的优势到底有什么。目的在于使得学生明确网络支持信息的优势，深化对网络本质的认识，转变学生的思维方式，提高学生们的原本性思维能力。
[3]网络企业管理的目的在于充分利用和发挥网络对信息的支持力，构建新型的商务平台，实现企业管理的目的与目标。因此，在教学中，应当基于网络对信息的支持原理，传授网络所支持的商务活动或模式有哪些，又是如何支持企业管理并实现其目标的。目的在于使得学生掌握网络通过信息支持管理的机理，明确网络支持管理的优势，提高学生们的企业管理的能力。

四、教学内容与学时分配

1.企业管理基础理论（12学时）

1.1企业本源（2学时）

1.2企业产生的原理（2学时）

1.3企业生存与发展机理（2学时）

1.4企业运营机理（2学时）

1.5企业申办、管理要素及职能（2学时）

1.6企业管理思想与管理风格（2学时）

2.网络维力理论（10学时）

2.1理论思想和先行概念（2学时）

2.2网络特性力的提炼及逻辑推理（2学时）
2.3网络维力的建模（2学时）

2.4网络空间信息扩散函数的推理（2学时）

2.5网络空间信息扩散过程的建模（2学时）
3 网络维力引发的企业管理变革（6时）

3.1网络维力引发的企业环境变革（2学时）
3.2网络维力引发的企业管理体制、机制与模式变革（2学时）
3.3网络维力引发的企业组织机构及职能变革（1学时）
3.5网络维力引发的企业管理要素及流程变革（1学时）
4.学术研讨及答辩（4学时）
五、教学方法及手段（含现代化教学手段及研究性教学方法）
采用的教学方法包括：课堂讲授和案例讨论。

六、实验（或）上机内容

无

七、前续课程、后续课程
前续课程包括管理学和网络原理，后续课程无要求。

八、教材及主要参考资料

主要教材：

[1] 覃征等. 网络企业管理. 西安交通大学出版社，2001.9

[2] 张建军.电子商务与企业管理.东南大学出版社，2002.8

参考资料：

[1] Lynda M.Applegate , F.Warren  McFarlan,James L.McKenney: Corporate Information System Management: Text and Cases, Fourth Edition,2001

[2] 赵金楼. 网络企业管理学（讲义）. 哈尔滨工程大学，2008.6

九、课程考核方式

考核方式：大作业进行答辩
平时成绩：20%
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