管理学A课程教学大纲
一、课程基本信息

课程编号：201409001
课程中文名称：管理学A
课程英文名称：Management A
课程性质：人文与社会科学基础课程
开课专业：工商管理、国际经济与贸易、金融学、经济学、公共事业管理、电子商务
开课学期：第1学期
总学时：48
总学分：3
二、课程目标
管理学A课程是经济管理专业的一门主要专业课，该课程主要介绍管理的基础理论、基本观念和基本方法，是经济管理类专业各门课程的基础。通过本课程的学习，应使学生对管理的含义和基本观念有比较全面的了解，并初步掌握几种重要的管理方法，为其他专业课程的学习打下基础。
三、教学基本要求（含素质教育与创新能力培养的要求）
（1） 要求学生具有应用管理知识的能力，不仅要掌握课堂上所学的理论知识，而且要广泛涉猎相关学科知识。
（2） 通过课堂案例教学与理论教学方式相结合，培养学生的综合知识运用能力，能够解决学生管理理论知识同实践相脱离的问题。

（3） 引导学生自主设计相关教学内容学习方案，使学生具备创新意识，加强学生创新能力的培养。
四、教学内容与学时分配

1  绪论（4 学时）

管理的含义与性质，管理者（重点），管理者的技能（难点），管理学含义与性质，管理环境。

2 管理思想的演进（12学时） 

    中国的管理思想，西方早期管理思想萌芽，古典管理理论（重点），行为科学理论（难点），现代管理理论丛林，当代管理思想的新发展。

3  决策与计划（10学时） 

决策的含义与一般过程（重点），决策的类型（难点），确定型决策原理，风险性决策原理，不确定性决策原理，计划的含义与类型，计划的一般过程，计划的内容，几种现代计划技术，目标管理。

4  组织（10学时）

组织的含义，组织的类型，组织中的几个基本问题（重点），组织设计的原则，组织设计的过程，组织的部门划分，组织结构的主要类型（难点）。

5  激励与领导（10学时）

领导的含义，领导的作用，几种主要领导理论（重点），激励的含义与过程，激励的常用方法，几种主要的激励理论（难点）。

6  控制（2学时） 

控制的含义，控制的类型（重点），控制的一般过程（难点），控制的常见问题，有效控制的原则。 

五、教学方法及手段（含现代化教学手段及研究性教学方法）
课程讲授为主，辅以案例教学，借助多媒体教学设备，采用视频、音频、PPT等多种教学手段。
六、实验（或）上机内容

无
七、前续课程、后续课程
    前续课程：无 
后续课程：人力资源管理、运营管理、财务会计、管理信息系统、预测与决策、市场营销学、企业战略管理、财务管理、ERP信息系统
八、参考教材及学习资源
[1] 李柏洲,郭韬,孙冰编著.管理学.哈尔滨工程大学出版社,2010.8

[2] 周三多，陈传明，鲁明泓著.管理学：原理与方法（第5版）.复旦大学出版社，2013.10

[3] 杨文士等编著. 管理学（第三版）.中国人民大学出版社.2009.1

九、考核方式   

	教学基本要求项
	考核形式
	占总成绩的比例

	期末考核
	开卷，或闭卷试卷考试
	100%


3

