公共管理学课程教学大纲
一、课程基本信息

课程编号：201409502

课程中文名称：公共管理学

课程英文名称：Public Management

课程性质：专业核心课

开课专业：公共事业管理

开课学期：第4学期

总学时：32（其中理论32学时）

总学分：2

二、课程目标
公共管理学作为一门学科，是一门运用包括管理学、经济学、政治学在内的多学科的理论和方法，通过对公共管理部门和公共管理过程及其规律的研究，达到掌握以政府为核心的公共组织更有效的提供公共物品和公共服务，增进和公平分配社会公共利益的知识体系。
三、教学基本要求（含素质教育与创新能力培养的要求）

公共管理学作为一个跨学科、综合性的研究领域，它的一个突出特点就是兼收并蓄、积极从其他学科吸收理论思想养分。随着政治学、管理学、经济学等学科的不断发展，公共管理学的研究取向也呈现出不同的风貌，从而显现出不同的研究途径。主要采用制度或法理的研究途径，侧重于正式的政府组织机构、制度、法规方面的研究，这深刻体现了政治学研究对公共管理学的影响。在当前的公共管理学研究中，采用更多的是管理学途径和经济学途径。

（1）掌握公共管理学的产生和发展及该领域的研究现状和基本理论

（2）对管理学与经济学在公共管理中的运用要掌握

（3）具备自主学习能力和创新能力，运用公共管理学基本理论解决实际问题的能力
四、教学内容与学时分配

1  绪论：什么是公共管理（2学时）

重点：介绍公共管理学的内容体系及与相关学科的联系

难点：学科范围界定
2公共管理的理论与实践的发展（2学时）

重点：各国公共管理理论及实践介绍

难点：如何借鉴国外经验

         课堂讨论（2学时）

公共管理学的产生与发展，在实际中应用

3  公共管理的主体（2学时）

重点：公共管理的多主体的产生即未来发展趋势

难点：公共管理主体的作用的发挥

4  公共管理职能（2学时）

重点：公共管理的基本职能和主要职能，公共管理的职能的历史变迁

难点：公共管理职能定位

5  公共管理的过程（2学时）

重点：了解公共管理的过程及在实践中的运用

难点：过程监督

6 公共管理的绩效（2学时）

重点：绩效管理的方法介绍

难点：如何量化

       案例分析（2学时）

量化的绩效管理介绍

7  公共管理的责任与监控（2学时）

重点：了解权力监督的三种内在机制，监督主体、监督客体、监督内容、监督行为 

难点：监控主体的构成     
8  公共管理中的政府角色（2学时）

重点：政府作为主要的公共管理者的历史作用

难点：我国政府的角色定位

9  公共管理中的非营利组织（2学时）

重点：公共管理的主体之一的非营利组织的变迁

难点：我国非营利组织如何发展

10 公共物品管理（2学时）

重点：公共物品的含义及提供的部门

难点：公共物品如何有效供给

        课堂讨论（2学时）

公共物品的提供主体和提供方式，管理方式

11  公共部门战略管理（2学时）

重点：公共部门战略管理的兴起、模式及技术介绍

难点：我国战略的制定

12  公共管理的新策略（2学时）

重点：各国公共管理的新策略

难点：我国如何借鉴

        案例分析（2学时）企业管理模式、信息技术与公共管理的关系   

五、教学方法及手段（含现代化教学手段及研究性教学方法）

多媒体教学形式：包括教师讲座和案例分析、课堂讨论形式
六、实验（或）上机内容

七、前续课程、后续课程

先修课程：管理学，经济学、政治学

后续课程：公共政策、公共部门战略管理

八、参考教材及学习资源

[1]王乐夫,蔡立辉.公共管理学(第三版).中国人民大学出版社.2012年9月

[2]陈振明. 公共管理学. 人大出版社 2007

[3]叶长林. 公共管理学概论. 北京大学出版社 2008

九、考核方式

	教学基本要求项
	考核形式
	占总成绩的比例

	创新意识培养、现状掌握
	文献综述、调研报告
	20%

	掌握教育管理基本原理、方法的运用
	课堂模拟、案例分析
	30%

	学习态度
	出勤、回答问题
	10%

	基本知识掌握、自主学习能力
	期末考试
	40%
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