信息资源管理课程教学大纲
一、课程基本信息

课程编号：201409614

课程中文名称：信息资源管理

课程英文名称：Information Resource Management

课程性质：专业核心课

开课专业：电子商务

开课学期：7

总学时：48   （其中理论32学时，其它16学时）

总学分：3

二、课程目标
人类已经进入信息社会，信息资源的价值和重要性日益受到人们的重视。但由于信息资源的特殊性，传统的资源管理理论和方法不能满足信息资源管理的需求，为此，人们已经开始不断探索信息资源管理的新理论和新方法。该课程的开设，一是使学生了解和掌握国内外已有的信息资源管理的基本理论和方法及其发展动态；二是使学生能够运用所学知识分析现实中个人、组织和社会信息资源管理的问题。
三、教学基本要求（含素质教育与创新能力培养的要求）

本课程采用理论与实践相结合的教学方法，通过本课程的教学，使学生具有应用信息资源管理理论和实践知识的能力。能够解决信息资源管理理论和实践中所遇到的现实问题、具备自觉运用已学会的信息资源管理理论和知识进行进一步相关研究和实践工作的素质和意识。

四、教学内容与学时分配

1 绪论（4学时）

1.1 信息与信息资源

1.2 信息资源管理的内容
1.3 信息资源管理的沿革与发展

2 信息资源管理中的内容管理（4学时）

2.1 信息资源类型
2.2 信息采集
2.3 信息组织

2.4 信息检索

2.5 信息分析

2.6 信息资源开发利用

3 信息系统管理（4学时）

3.1 信息技术与信息系统
3.2 信息系统开发战略
3.3 信息系统开发方法

3.4 信息系统运行管理

3.5 信息资源标准化

3.6 信息系统建设的项目管理

4 企业信息资源管理（4学时）

4.1 企业信息资源管理的产生背景和发展沿革
4.2 企业信息资源管理的内容和模式
4.3 企业信息化建设与管理

4.4 企业信息化的发展趋势

5 政府信息资源管理（4学时）

5.1 政府信息资源管理的产生与发展
5.2 政府信息资源的类型与特点
5.3 政府信息资源管理的内容与模式

5.4 政府信息化建设与管理

6 信息政策与法规（4学时）

6.1 信息政策与法规概述
6.2 信息公开的制度与法规
6.3 知识产权保护法

6.4 信息安全政策与法规

7 信息资源优化配置（4学时）

7.1 资源配置的经济理论
7.2 信息资源配置与信息福利
7.3 信息资源配置机制

7.4 信息资源的产权配置

7.5 信息资源配置的效率

7.6 信息资源共享

8 知识管理（4学时）

8.1 从信息资源管理到知识管理
8.2 知识管理的主要内容
8.3 知识管理的实现

8.4 CIO与CKO

五、教学方法及手段（含现代化教学手段及研究性教学方法）

    本课程采用多媒体授课方式，理论部分主要以理论部分主要以教师讲授为主，同时的采用案例、分组讨论和社会调查等实践与理论相结合的教学环节。
六、实验（或）上机内容

无

七、前续课程、后续课程

    电子商务专业导论、管理信息系统
八、参考教材及学习资源

教材：

[1]马费成、赖茂生.信息资源管理[M].中国人民大学出版社.2006.2

[2]何青，孙建军.信息资源管理概论（第2版）[M].东南大学出版社.2008.11

参考资料：

[1] 福雷斯特·伍德·霍顿等等. 信息资源管理：概念和案例[M]. 清华大学出版社，2013.8

    [2] 陈庄，刘加伶等. 信息资源组织与管理（第2版）[M]. 清华大学出版社，2011.1
九、考核方式

	教学基本要求项
	考核形式
	占总成绩的比例

	掌握基础理论
	开卷
	70%

	能够理论联系实际
	小论文
	30%


4

